
  Region Nord 

Sparda-Banken: 
 
Sparda-Bank Hamburg e. G. 
Präsident-Kahn-Str. 16 - 17 
22765 Hamburg 
Tel.: 040 – 55 00 55 0 
 
Sparda-Bank Hannover e. G. 
Ernst-August-Platz 8 
30159 Hannover 
Tel.: 0 18 05 / 250 905 00 *) 
 
*) 0,12 €/Min.im dt. Festnetz 
 
EC- und Bankkundenkartensperre bei 
Verlust oder Diebstahl: Tel.: 116116 
 
 
Deutsche Eisenbahn-Versicherung (DEVK) 
Service-Telefon 01 80 / 27 57 -  75 7 
online: www.devk.de 
E-Mail: ksc.hamburg@devk.de  
 
Regionaldirektion Hamburg 
Ehrenbergstr. 41 – 45 
22767 Hamburg 
Tel.: 0 40 / 3 81 03 – 0 
 
Gewerkschaften 
 
Eisenbahn- und Verkehrsgewerkschaft  
(EVG) 
Geschäftsstelle Hamburg 
Hammerbrookstr. 90, 20097 Hamburg 
Tel.: 0 40 / 23 51 37 – 0 
E-Mail: Hamburg@evg-online.de 
 
Gewerkschaft der Lokführer (GdL) 
Bezirk Nord 
Georgsplatz 6, 20099 Hamburg 
Tel.: 0 40 / 37 41 10 40 
E-Mail: bezirk-nord@gdl-nord.de 
 
 
 
 
 

 
 
Anträge auf Gesundheitsmaßnahmen 
(Kur/Reha/AHB) direkt beantragen beim 
Bundeseisenbahnvermögen 
Dienststelle Mitte – Rehabilitation 
Postfach 20 02 53, 60606 Frankfurt/Main 
Tel.: 0 69 / 2 47 03 – 3 86 
Fax: 0 69 / 2 47 03 – 3 80 
 
BSW- Zentrale Service & Betreuung 
(ZSB) 
Zum Bahnhof 21, 19053 Schwerin 
Tel.: 0800 / 265 – 13 67 
(gebührenfrei) 
Fax.: 03 85 – 7 78 89 33 
 
BSW-Dienstleistungszentrum 
Ferieneinrichtungen, Reisen und 
ATCTOURISTIC 
Hübner Str. 3 
86150 Augsburg 
 
Zentrale Reservierung für die 
Ferieneinrichtungen der Stiftung BSW 
Tel.: 08 21 / 2427 - 300 
Fax: 08 21 / 2427 - 460 
online: www.bsw24.de 
Mail: reservierung@bsw24.de 
        atctouristic@bsw24.de 
 
 
Stiftung BSW, Region Nord 
Dipl. Sozialarbeiterin Frau Angela Mikla 
Sozialberatung bei persönlichen Not- und 
Krisenfällen wie: 

 bei Problemen in der Familie 
 bei altersbedingten Schwierigkeiten 
 bei schwerer Erkrankung 
 in persönl. Krisensituationen 
 in finanziellen Notsituationen 
 bei Suchtproblemen 

Sprechstunden telefonisch vereinbaren 
Tel.: 040 / 398065 – 218 
Mobil: 0174 / 3131884 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Miteinander – Füreinander 
 

Informationsblatt 
 
 
 
Ansprechpartner: 
 

 Stiftung Bahn-Sozialwerk (BSW) 
 Stiftung Eisenbahn-Waisenhort 

(EWH) 
 

 
 
online: www.bsw24.de 
 
 
Außenbüro Hamburg 
Schanzenstr. 80 
20357 Hamburg 
Tel.: 0 40 / 39 80 65 – 2 19 
Fax: 0 40 / 39 80 65 – 2 13 
Mail: hamburg@bsw24.de 
 
Regionalbüro Hannover 
Herschelstr. 3 
30159 Hannover 
Tel.: 05 11 / 1 69 98 – 2 72 
Fax: 05 11 / 1 69 98 – 2 76 
Mail: hannover@bsw24.de 
 
 
 
 
 

Stand: 27.10.11 



Bundeseisenbahnvermögen (BEV) 
Dienststelle Nord 
Herschelstr. 3 
30159 Hannover 
Tel.: 05 11 / 1 69 98 – 0 
 
Außenstelle Hamburg 
Schanzenstr. 80 
20357 Hamburg 
Tel.: 0 40 / 39 80 65 – 0 
 
Auskunft und Beratung  
bei Tod des Versorgungsempfängers/ 
Rentners bzw. des Ehegatten  
 
Bescheinigung für KFZ-Beamten-Tarif  
 
Beamte a.D./Beamtenwitwen:  
- auch in allgem. Fragen der Versorgung - 
Tel.-Nr. des Ansprechpartners BEV 
Sachgebiet 12.. finden Sie in Ihrer 
Bezügemitteilung 
Tel.: 0 40 / 39 80 65 – … 
 
Fragen zur Zahlung der Besoldungsbezüge 
beantwortet der Ansprechpartner des BEV 
Sachgebiet 35.. Tel.-Nr. finden Sie in Ihrer 
Bezügemitteilung 
Tel.: 0 40 / 39 80 65 – … 
 
Rentner/Rentnerwitwen: 
Deutsche Rentenversicherung 
Servicetelefon 08 00 / 10 00 48 00 
Auskünfte erteilen auch die Gemeinde- oder 
Stadtverwaltungen 
 
Kranzsspende: 
Hamburg Tel.: 0 40 / 39 80 65 - 124  
 
Fahrvergünstigungsangelegenheiten: 
 
Senioren-FAST (FreifahrtAntragStelle) 
Bundeseisenbahnvermögen (BEV) 
Schanzenstr. 80 
20357 Hamburg 
Tel.: 0 40 / 39 80 65 – 2 11 oder 2 12 
 

Telefonischer Bestellservice für persönliche 
Fahrvergünstigungen der DB  
einschl. Gepäcktickets, Reservierungen 
(kostenfreie Zusendung) 
Mo – Fr 9.00 – 18.00 Uhr 
Tel.: 0 30 / 2 97 – 3 62 34 oder 3 62 35 
 
 
Fahrvergünstigungsangelegenheiten für 
Rentner, die ab 04.01.1994 bei der DB AG 
ausgeschieden sind: 
Deutsche Bahn AG 
Fahrvergünstigung Rentner – 10357 Berlin 
Tel.: 01 80 / 30 00 – 9 10 
 
Krankenversorgung der 
Bundesbahnbeamten (KVB) 
Bezirksleitung Münster (Westf.) 
Hafenstr. 62, 48153 Münster (Westf.) 
Online: www.kvb.bund.de 
E-Mail: auskunft.muenster@kvb.bund.de 
 
Allg. Auskunft:    02 51 / 62 71 – 3 33 

  
Beitragsangel.: 02 51 / 62 71 – 4 44 
Pflegevers.: 02 51 / 62 71 – 4 05  
– Allg. Auskunft  
Häusliche u.  02 51 / 62 71 – 4 33 
stationäre Pflege  
  
Kostenlose Patientenberatung bei der 
Zahnärztekammer Münster Mi 15 - 19 Uhr  
Tel. 08 00 / 51 71 3 - 17 oder 18 
 
Beamte/Witwen, die nicht KVB-Mitglied sind: 
Krankenversorgung der 
Bundesbahnbeamten 
Bezirksleitung Kassel 
Franz-Ulrich-Str. 12 
34117 Kassel 
Tel.: 05 61 / 78 13 29 0 
 
KVB – Sprechtage: 
Hamburg – Museumstr. 39 (Zi. 94) 
jeden 3. Mi im Monat 10.15 – 13.00 Uhr 
 
 
 

Bahn-Betriebskrankenkasse (BKK) 
Regionalgeschäftsstelle Nord-West 
Engelstr. 55, 48143 Münster (Westf.) 
Tel.: 02 51 / 74 73 – 0 
Kostenloser Tel.-Service: 
08 00 / 2 24 62 55 
E-Mail: service@bahn-bkk.de 
 
Hamburg – Bahn-BKK Service Punkt 
Glockengießerwall 3, 20095 Hamburg 
Tel.: 0 40 / 4 71 95 09 – 0 
 
Deutsche Rentenversicherung 
Knappschaft-Bahn-See (KBS) 
Regionaldirektion Hamburg 
Millerntorplatz 1, 20359 Hamburg 
Tel.: 040 / 30 38 8 – 0 
Kostenloser Tel.-Service:  
08 00 / 10 00 48 08 0 
E-Mail: rentenversicherung@kbs.de 
Beratungsstelle Kiel Sprechtage: 
Preußer Str. 1-9  Cuxhaven 
24105 Kiel  Flensburg; Heide 
  Lübeck  
 
Versichertensprecher KBS 
(BVA)/BKK/EUK: Udo Kummerow 
Sprechtag in Hamburg 
Tel.: 01 72 / 66 14 08 9 
 
Unfallbehandlungsschein 
(nach Dienstunfall) Vordrucke erhältlich für 
 
Ruhestandsbeamte – 
Kostenübernahmeerklärung 
Bundeseisenbahnvermögen 
Dienststelle Ost 
Steglitzer Damm 117, 12169 Berlin 
Tel.: 0 30 / 7 70 29 – 0 
 
Rentner – Arbeitsunfall vom … 
Eisenbahn-Unfallkasse 
Salvador-Allende-Straße 9,  
60487 Frankfurt/Main 
Tel.: 0 69 / 4 78 63 – 0 
E-Mail:  service@euk-info.de 


